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Abstract

El blanqueo de capitales representa una amenaza significativa para la integridad del sector financiero,
incluyendo el ambito asegurador, donde la complejidad y diversidad de productos facilitan la ocultacién
de fondos ilicitos. Este articulo analiza los principales mecanismos y riesgos asociados al blanqueo de
capitales en las aseguradoras, con un enfoque particular en las normativas y medidas adoptadas por la
Unién Europea y Espafia para fortalecer la prevencién y deteccion de estas actividades ilicitas. Se
examinan las directivas europeas, y su transposicién en la legislacién espafiola, asi como las politicas de
supervision y colaboracién interinstitucional. Finalmente, se discuten los desafios y oportunidades que
enfrentan las aseguradoras para cumplir con los estdndares regulatorios y contribuir eficazmente a la
lucha contra el blanqueo de capitales.
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Introduccion

El blanqueo de capitales representa uno de los mayores desafios para la integridad del sistema financiero
global, y el sector asegurador no estd exento de riesgos asociados a esta actividad ilicita. Debido a la
complejidad y diversidad de productos que ofrecen las aseguradoras, estas entidades pueden ser
utilizadas para canalizar fondos de procedencia ilicita, lo que subraya la necesidad de implementar
mecanismos efectivos de prevencidn y control. En este contexto, la colaboracién publico-privada se erige
como un pilar fundamental para fortalecer la deteccién y mitigacién del blanqueo de capitales, facilitando
el intercambio de informacién y la cooperacién entre autoridades regulatorias, fuerzas de seguridad y las
propias aseguradoras. Este articulo analiza el marco normativo y las estrategias desarrolladas en la Union
Europea y Espafia para promover esta cooperacion, destacando el papel crucial que desempeiia el sector
asegurador en la prevencidn del blanqueo de capitales.

En la actualidad, la Asociacién Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS) reconoce que el sector
asegurador! enfrenta riesgos crecientes relacionados con el blanqueo de capitales y la financiacién del

! El sector de “los seguros”, incluye a las aseguradoras, empresas de reaseguros e
intermediarios (agentes, corredores y cualquier otra forma de mediacion o delegacion de
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terrorismo. Aunque histéricamente el sector asegurador ha tenido una exposiciéon limitada a estos
riesgos, la IAIS ha identificado que ciertos productos, especialmente en el ambito de los seguros de vida,
pueden ser utilizados para fines ilicitos debido a su complejidad y capacidad para ocultar la identidad del
beneficiario final. Por ello, la IAIS ha actualizado sus directrices para reforzar la supervisién y promover
practicas mas estrictas en la identificacién y mitigacién de riesgos asociados con el blanqueo de capitales
en el sector asegurador.

En Espafia, el Sepblac contintia desempefnando un papel esencial en la supervisiéon y detecciéon de
actividades sospechosas en el sector asegurador. Aunque en 2010 solo un 0,5% de los asuntos
investigados por el Sepblac tenian su origen en alertas emitidas por las entidades aseguradoras, la
situaciéon ha evolucionado.?2 Actualmente, se observa un aumento en la colaboraciéon entre las
aseguradoras y las autoridades competentes, reflejando una mayor conciencia y compromiso del sector
asegurador en la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo.Hasta donde se
dispone de informacién publica, solo se tiene registro claro de 10 comunicaciones por parte de
aseguradoras de vida al Sepblac en 2012, sin datos similares divulgados para periodos mas recientes. Esta
evolucidn en la supervisidn y colaboracién destaca la importancia de una vigilancia continua y adaptativa
en el sector asegurador para prevenir el uso indebido de productos financieros con fines ilicitos. A este
respecto es importante aportar que en Espafia el Sepblac si informa cada afio sobre su actividad global
(comunicaciones por indicio, inspecciones, analisis, etc.), pero no facilita estadisticas especificas para
productos como seguros de vida, limitidndose a datos agregados.

Sin embargo, a pesar de esta tendencia, este sector es uno de los menos vulnerables de los demas
sectores que prestan servicios financieros. Aun asi, verse envuelto en este tipo de actividades ilicitas
supone, ademas de problemas juridicos, riesgos para sus operaciones y para su reputacién. El sector de
los seguros, por tanto, debera estar alerta y ser capaz de adoptar medidas preventivas ante este
fenémeno.

La diligencia debida respecto de los clientes constituye un componente esencial del sistema de
prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo, y consiste en la aplicacién de un
conjunto de medidas orientadas a identificar y verificar la identidad del cliente y, en su caso, del titular
real, asi como a conocer el propésito y la naturaleza esperada de la relaciéon de negocios. Estas medidas
incluyen la obtencién de informacién veraz y actualizada, la evaluacién del perfil financiero y de riesgo
del cliente, y la aplicacién de un seguimiento continuo de la relacién comercial para asegurar la
coherencia entre las operaciones realizadas y el perfil declarado. La intensidad de la diligencia debida
debe ajustarse al nivel de riesgo asociado al cliente o a la operacién, aplicando medidas reforzadas
cuando existan indicios de mayor exposiciéon al riesgo —como en el caso de personas politicamente
expuestas (PEP), jurisdicciones de alto riesgo o productos con alto componente financiero—, y medidas
simplificadas cuando el riesgo sea bajo y asi lo permita la normativa aplicable.

Las 40 Recomendaciones de 2003 y las 8 Recomendaciones Especiales contra la financiacién del
terrorismo del GAFI constituyen las normas internacionales en materia de ALD/LFT y la IAIS en octubre
de 2003 aprob6 y publicé los Principios bdsicos de seguros y su metodologia, en el que se revisaban los
principios basicos relativos a la supervision de las aseguradoras basandose en estas recomendaciones.
Las 40 Recomendaciones del GAFI, revisadas por ultima vez de forma integral en 2012 y actualizadas
periédicamente hasta 2024, constituyen actualmente el marco normativo internacional reconocido para
la prevencion del blanqueo de capitales (ALD) y la financiaciéon del terrorismo (LFT), integrando también

autoridad en nombre de una aseguradora). En términos generales, se aplican a los

intermediarios los mismos principios que se aplican a las aseguradoras.
2 Jaime Gomez Ferrer Rincon (2010): “La prevencion del blanqueo de capitales en las entidades aseguradoras,
las gestoras y los corredores de seguros”, Fuundacion Mafre
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medidas contra la financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva.3 Estas
recomendaciones reemplazaron formalmente a las 40 Recomendaciones de 1990 (revisadas en 2003) y a
las 9 Recomendaciones Especiales contra la financiacién del terrorismo (antes 8), fusiondndolas en un
Unico conjunto normativo coherente. En paralelo, la Asociacién Internacional de Supervisores de Seguros
(IAIS) ha revisado y actualizado sus Principios Basicos de Seguros (Insurance Core Principles, ICPs), cuyo
contenido actual —revisado entre 2019 y 2023— incluye el ICP 22, dedicado especificamente al
cumplimiento con las normas ALD/LFT, en consonancia con los estandares del GAFL.# Esta alineacion
refuerza el marco internacional de supervision del sector asegurador, asegurando que las jurisdicciones
implementen controles proporcionales y eficaces para mitigar riesgos de blanqueo y financiamiento
ilicito dentro del ambito de los seguros, particularmente en productos como los seguros de vida con
componente financiero.

En la Unidn Europea, las aseguradoras juegan un papel fundamental en la prevencién y deteccion del
blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo, dada la creciente complejidad y sofisticacion de los
productos de seguros que pueden ser utilizados con fines ilicitos. La normativa europea, especialmente a
través de las Directivas contra el blanqueo de capitales (la mas reciente siendo la Quinta Directiva AML),
establece obligaciones claras para las compafiias de seguros, incluyendo la implementaciéon de procesos
rigurosos de debida diligencia del cliente, el monitoreo continuo de las operaciones y la obligacién de
reportar operaciones sospechosas a las autoridades competentes. Ademas, la Autoridad Europea de
Seguros y Pensiones de Jubilacion (EIOPA) supervisa y emite directrices para fortalecer el cumplimiento
en el sector asegurador, fomentando la cooperacién entre Estados miembros y promoviendo la
armonizacién de los controles para reducir los riesgos de lavado de activos.> A pesar de estos esfuerzos,
las aseguradoras enfrentan desafios importantes, como la dificultad para identificar beneficiarios finales y
la gestidn de productos financieros complejos, lo que requiere una actualizacién constante de las politicas
internas y un enfoque basado en riesgos adaptado a las caracteristicas especificas del sector.

Se llama lavado de dinero al manejo del producto de una actividad ilicita para ocultar su origen. Una vez
“blanqueados” los fondos, el delincuente podrd disfrutar de ellos sin revelar de dénde proceden.® En la Union
Europea, el lavado de dinero se define como el proceso mediante el cual los delincuentes intentan ocultar
o disfrazar el origen ilicito de fondos obtenidos a través de actividades criminales, para integrarlos en la
economia legal y aparentar que provienen de fuentes legitimas. Este proceso incluye tres etapas
principales: colocacién, estratificacion e integracion. La definicién esta recogida en las Directivas contra el
blanqueo de capitales de la UE (AML Directives), que establecen un marco normativo para prevenir y
detectar estas actividades ilicitas y proteger la integridad del sistema financiero europeo.”

En Espafia la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencién del blanqueo de capitales y financiacién del
terrorismo en Espafia, establece en su articulo 1.2 una definicién amplia y detallada del blanqueo de
capitales, alineada con los estdndares internacionales y comunitarios. Segin esta disposicién, se
considera blanqueo de capitales cualquier conversiéon o transferencia de bienes, cuando se tenga
conocimiento de que estos provienen de actividades delictivas o de la participaciéon en las mismas.

3 Financial Action Task Force. (2024). International standards on combating money laundering and the
financing of terrorism & proliferation: The FATF Recommendations. https://www.fatf-
gafi.org/publications/fatfrecommendations/documents/fatf-recommendations.html

4 International Association of Insurance Supervisors. (2023). Insurance Core Principles and Methodology.
https://www.iaisweb.org/page/supervisory-material/insurance-core-principles--icps-/id/75947

> Buropean Insurance and Occupational Pensions Authority. (2024). About EIOPA.
https://www.eiopa.europa.eu/content/about-eiopa_en

¢ www.fatf-gafi.org

7 Buropean Parliament and Council of the European Union. (2018). Directive (EU) 2018/843 of the European
Parliament and of the Council of 30 May 2018 amending Directive (EU) 2015/849 on the prevention of the use
of the financial system for the purposes of money laundering or terrorist financing. Official Journal of the
European Union, L156/43. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32018L0843
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Asimismo, abarca la ocultaciéon o encubrimiento de la naturaleza, origen, ubicacién, disposicidn,
movimiento o titularidad real de dichos bienes, siempre que exista conciencia de su procedencia ilicita.
También incluye la adquisicién, posesiéon o uso de bienes sabiendo que son producto de actividades
ilegales. Ademas, se extiende a la participacidn activa en estas conductas, a la asociacién para cometerlas,
a los intentos de llevarlas a cabo y a cualquier forma de ayuda, instigacién o asesoramiento que facilite su
realizacion. Esta definicion integral refuerza la capacidad de las autoridades espafiolas para identificar y
perseguir eficazmente el blanqueo de capitales, proporcionando un marco legal sélido que obliga a
sujetos obligados, como las entidades financieras y aseguradoras, a implementar medidas preventivas
rigurosas. En el contexto actual, la Ley ha sido complementada por el Real Decreto 304/2014, que
desarrolla el régimen sancionador y los procedimientos de supervisidn, y se adapta periédicamente a las
directivas europeas para responder a los desafios emergentes en materia de lavado de dinero y
financiacion del terrorismo, incluyendo la atenciéon especial a nuevos riesgos como los activos virtuales y
las tecnologias financierass.

Como hemos dicho, las aseguradoras presentan ciertos riesgos, inherentes a la propia casuistica
de este sector. Asi la vulnerabilidad depende de factores tales como la complejidad y las condiciones del
contrato, la distribucién, el método de pago (en efectivo o mediante transferencia bancaria) y el derecho
contractual, entre otros. Esto obligara a las aseguradoras a preparar un perfil de riesgos del tipo de
operaciones en general y de cada una de las relaciones que mantienen.

1.- Formas de blanqueo de capitales en relacion con los seguros.

El sector asegurador, por la naturaleza y diversidad de sus productos financieros, representa un area
susceptible al blanqueo de capitales debido a la posibilidad de utilizar pdlizas de seguro para legitimar
fondos ilicitos. Las formas de blanqueo en relacién con los seguros pueden variar desde la contratacién de
polizas con primas elevadas y pagos anticipados, hasta la cancelacion anticipada para obtener
devoluciones que luego se transfieren a terceros, facilitando asi la integraciéon de activos de origen
criminal en el sistema financiero legitimo. Asimismo, operaciones complejas, como la utilizaciéon de
productos vinculados a inversiones o la participacién de intermediarios en jurisdicciones con regulacién
débil, aumentan el riesgo de actividades ilicitas. Por tanto, comprender las modalidades especificas de
blanqueo en el ambito asegurador es fundamental para establecer mecanismos efectivos de prevencion y
deteccion, garantizando la integridad del sector y contribuyendo a la lucha contra el lavado de dinero y la
financiacién del terrorismo.

Podemos encontrar distintos casos especificos como por ejemplo cuando vence o se rescata una
poliza de seguro de vida, el titular de la péliza u otros beneficiarios tienen derecho a recibir fondos. Puede
modificarse el beneficiario del contrato - posiblemente a cambio de un pago—antes del vencimiento o el
rescate, y la aseguradora entrega el pago a un nuevo beneficiario. También podria emplearse la pdliza
como garantia para adquirir otros instrumentos financieros. Estas inversiones en si mismas pueden ser
solo una parte de una red de complejas transacciones que tienen origen en otros puntos del sistema
financiero. También, pueden realizarse actividades de lavado de dinero con seguros que no son de vida
mediante reclamos de dafios y perjuicios inflados o totalmente fraudulentos; por ejemplo, se provoca un
incendio u otros dafios para recuperar parte de los fondos ilicitos invertidos. Se citan asimismo a manera
de ejemplos la cancelacién de una pdliza para recibir el reembolso por medio de un cheque emitido por la
aseguradora o el pago excesivo de primas con la solicitud de que se reembolse el monto pagado en exceso.
Otro caso seria cuando el delincuente dice que recibié compensacién por el monto total del dafio, cuando
en realidad no fue asi. De igual modo, las actividades de lavado de activos también pueden tener lugar a
través de los reaseguros, ya sea estableciendo empresas de (rea)seguros o intermediarios de reaseguros
ficticios, operaciones de fachada y con empresas cautivas, o mediante el uso indebido de transacciones
normales de reaseguro, por ejemplo:

8 Espafia. (2014). Real Decreto 304/2014, de 5 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento para la ejecucion
de la Ley 10/2010, de prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo [BOE num. 114,
13 mayo 2014, pp. 39925-39979]. https://www.boe.es/eli/es/rd/2014/05/05/304
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- Colocacion deliberada a través de la aseguradora del producto de un delito en una empresa de
reaseguros para ocultar la fuente de los fondos.

- Establecimiento de empresas de reaseguros fantasma, que pueden utilizarse para blanquear el
producto de un delito.

- Establecimiento de empresas de reaseguros fantasma, que pueden utilizarse para colocar el
producto de un delito en una empresa de reaseguros legitima.

Por ultimo, es necesario tener en cuenta a este respecto que los intermediarios de seguros -ya sean
independientes o no—son importantes para la distribucién, emision y liquidacion de reclamos. Suelen ser
el vinculo directo con el titular de la péliza y, por lo tanto, deberan desempefiar un importante papel en la
lucha contra el lavado de dinero. Las Recomendaciones del GAFI permiten a las aseguradoras, en
condiciones estrictas, confiar en el proceso de debida diligencia respecto de los clientes® (DDC) que
realizan los intermediarios.10

La persona que desee lavar activos puede tratar de encontrar a un intermediario de seguros que
no conozca o no cumpla los procedimientos necesarios, o que no reconozca o no notifique informacién
sobre posibles casos de blanqueo de capitales. Los criminales tratan de aprovecharse de intermediarios
de seguros que no apliquen o desconozcan los procedimientos adecuados para detectar y reportar
posibles casos de blanqueo de capitales, con el fin de ocultar el origen ilicito de sus activos. Esta estrategia
facilita la introduccion de fondos ilegales en el sistema financiero a través de productos de seguros,
aprovechando la falta de control o la negligencia en la supervision y el cumplimiento normativo por parte
de ciertos intermediarios. Por ello, es fundamental que las aseguradoras e intermediarios implementen
rigurosos protocolos de debida diligencia y mantengan una vigilancia constante para prevenir y detectar
actividades sospechosas. Por otro lado, es necesario entender que puede que si se hayan establecido
intermediarios para canalizar fondos ilicitos a las aseguradoras. El proceso DDC sigue siendo, en
definitiva, responsabilidad de la aseguradora, aunque también se ocupe de él el intermediario. En
definitiva, el proceso de debida diligencia del cliente (DDC) continta siendo, en ultima instancia,
responsabilidad de la entidad aseguradora, incluso cuando esta delegue determinadas funciones en un
intermediario o corredor; la aseguradora debe garantizar que las medidas de identificacion, verificacion y
monitoreo continuo se aplican correctamente, conforme a la normativa vigente en materia de prevencion
del blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo (ALD/LFT) y a los estdndares internacionales
establecidos por el GAFI y supervisados por la Direcciéon General de Seguros y Fondos de Pensiones en el
ambito nacional.!!

La investigacion y la inteligencia como base para las DDC

En Espafia, la Ley 10/2010, de 28 de abril, constituye la principal normativa espafiola en materia de
prevencién del blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo, aplicable a diversos sectores
incluyendo el asegurador, especialmente en productos con componente financiero como los seguros de
vida.l? Esta ley esta alineada con los estdndares internacionales del GAFI y con la legislacién europea,
adaptandose a través de sucesivas modificaciones a directivas comunitarias como la cuarta Directiva

9 el término “clientes” se refiere tanto a los clientes en si como a los usufructuarios.

19 E] concepto de DDC (Debida diligencia sobre los clientes) va mas alla de la identificacién y verificacion del
titular de la poliza: se extiende a la determinacion de los riesgos potenciales inherentes a todas las relaciones que
establezca la empresa

! Financial Action Task Force (FATF). (2023). The FATF Recommendations: International Standards on
Combating Money Laundering and the Financing of Terrorism & Proliferation. FATF/OECD. https://www.fatf-
gafi.org/en/publications/Fatfrecommendations/FATF-Standards.html. Ver también:Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones. (2023). Guia sobre la aplicacion de medidas de prevencion del blanqueo de
capitales y de la financiacion del terrorismo en el sector asegurador. Ministerio de Asuntos Economicos y
Transformacion Digital. https://www.dgsfp.mineco.es

12 Gobierno de Espafia. (2010). Real Decreto 304/2010, de 15 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley 10/2010, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.
Boletin Oficial del Estado, 65, 23284-23326. https://www.boe.es/eli/es/rd/2010/03/15/304
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AML.13 En términos generales, la Ley 10/2010 establece la obligaciéon de identificar y verificar la
identidad del cliente y del titular real, aplicando medidas de diligencia debida que varian segun el nivel de
riesgo asociado a la operacioén o al cliente, y asegurando la conservacién de la documentacién relevante
durante un periodo minimo de diez afios. Asimismo, impone a las entidades la obligacién de comunicar al
Sepblac cualquier indicio de operacién sospechosa, de formar adecuadamente a su personal y de
implementar 6rganos y procedimientos internos que permitan evaluar y gestionar el riesgo de forma
efectiva, incluyendo la elaboracion periddica de informes de autoevaluacion. El desarrollo practico de
estos preceptos queda regulado en el Real Decreto 304/2014, que detalla aspectos técnicos como los
criterios para determinar el riesgo, la documentacién minima requerida, los umbrales para operaciones
ocasionales y el funcionamiento del 6rgano de control interno, ademdas de regular el uso de medios
electronicos para la identificacion y la posibilidad de aplicar medidas simplificadas cuando el riesgo sea
bajo.1* Aunque algunas funciones pueden delegarse en intermediarios o terceros, la ley deja claro que la
responsabilidad ultima de cumplir con estas obligaciones recae siempre en la entidad aseguradora.

Es importante que la compafifa aseguradora conozca a sus clientes (titulares de la pdliza).

En este sentido, el primer paso para establecer un sistema de debida diligencia respecto de los
clientes es elaborar politicas y procedimientos de aceptacién de clientes claros, por escrito y
considerando los riesgos y, entre otros conceptos, los tipos de productos que se ofrecen en combinacion
con diferentes perfiles de clientes.

Por otro lado, las politicas estratégicas de la aseguradora determinaran su exposicion a riesgos
tales como el riesgo de suscripcidn de poélizas, el riesgo para la reputacion, el riesgo operacional, el riesgo
de concentracion (entendido como el riesgo de concentrar muchos clientes en la misma zona o del mismo
sector) y el riesgo juridico.

Después de determinar las politicas estratégicas, deberan establecerse las politicas sobre
aceptacion de clientes, teniendo en cuenta factores de riesgo como los antecedentes y la base geografica
del cliente y/o usufructuario y la complejidad de las relaciones de negocios.15

Es aqui donde se torna indispensable contar con una célula o servicio de inteligencia e investigacion
especializado, ya que para llevar a cabo correctamente el proceso de debida diligencia del cliente (DDC)
es necesario contar con herramientas y capacidades que permitan analizar y verificar la informacién
proporcionada por el cliente, detectar patrones atipicos o sospechosos, y evaluar el riesgo asociado a cada
operaciéon de manera precisa y oportuna. Este servicio facilita la identificaciéon temprana de posibles
actividades ilicitas, garantiza el cumplimiento normativo y fortalece la prevencién del blanqueo de
capitales y la financiacién del terrorismo, contribuyendo a proteger la integridad y reputaciéon de la
entidad aseguradora:

Identificar al cliente y verificar su identidad empleando documentos, datos e informacién de una
fuente independiente y fiable.

Determinar si el cliente actiia en nombre de otra persona y luego tomar medidas razonables para
obtener datos de identificacion suficientes con el objeto de verificar la identidad de esa otra persona.

13 Consejo de la Unidon Europea. (2015). Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20
de mayo de 2015, relativa a la prevencion de la utilizacion del sistema financiero para el blanqueo de capitales o
la financiacion del terrorismo. Diario Oficial de la Union Europea, L 141, 73-117. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32015L0849

14 Gobierno de Espafia. (2014). Real Decreto 304/2014, de 5 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley 10/2010, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.
Boletin Oficial del Estado, 110, 36802-36848. https://www.boe.es/eli/es/rd/2014/05/05/304

15 No todas las pdlizas son iguales, y las aseguradoras deberan estar conscientes de que, por ejemplo, son mas
vulnerables a una actividad de blanqueo de capitales si venden cobertura de corto plazo mediante una

poliza de prima Unica que si venden planes grupales de pensiones a un empleador y las anualidades se pagan
después de que el empleado se jubila.
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Identificar al usufructuario o beneficiario final, y tomar medidas razonables para verificar su
identidad hasta que la aseguradora quede convencida de que conoce quién es. En el caso de las personas
juridicas y otras estructuras juridicas, las aseguradoras deberan, ademas, tomar medidas razonables para
conocer la estructura de propiedad y de control del cliente.

Obtener informacion sobre el propésito y la naturaleza prevista de la relacién de negocios y otros
factores relevantes.

Llevar a cabo un proceso continuo de debida diligencia respecto de la relacion de negocios, asi
como un examen detallado de las operaciones realizadas durante el curso de esa relacion, con el fin de
asegurar que las operaciones que se estan haciendo son compatibles con lo que la aseguradora sabe del
cliente y/o usufructuario, sus negocios y perfil de riesgos, incluso el origen de los fondos, si fuese
necesario.

Acciones, todas ellas, que se encuadran dentro de las tareas corrientes de la inteligencia y la
investigacion. En términos generales, el alcance y la forma especifica de estas medidas pueden
determinarse realizando un analisis de riesgos basado en factores pertinentes, como el cliente, la
relacion de negocios y la(s) transaccién(es).l6 Basicamente, y antes de establecer una relacién de
negocios, la aseguradora deberd evaluar las caracteristicas del producto solicitado, el propésito y la
indole de la relacion y cualquier otro factor pertinente para crear y mantener un perfil de riesgos de la
relacidn con ese cliente.

De igual modo, durante toda la relacién de negocio, la aseguradora debera mantener un proceso
constante de debida diligencia, que permita supervisar y verificar de forma continua que las operaciones
realizadas se ajustan al perfil del cliente y al riesgo asociado, detectando cualquier cambio o actividad
inusual que pueda indicar un posible intento de blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo. Este
seguimiento permanente es fundamental para asegurar la efectividad de las medidas preventivas y
garantizar la adaptacion de los controles a la evolucion del riesgo a lo largo del tiempo.En general, debera
prestar atencion a todas las solicitudes de cambios en la péliza y/o el ejercicio de los derechos en virtud
del contrato. Deberd evaluar si el cambio o la transaccién no encajan en el perfil del cliente y/o
usufructuario o si por alguna otra razoén es inusual o sospechosa. Por tanto, el programa de DDC debera
establecerse de manera tal que la aseguradora pueda recopilar y analizar debidamente la informacién en
todo momento lo que impone el conocimiento y debido uso de la inteligencia como herramienta.

La empresa aseguradora es responsable de disefiar y mantener un marco integral de politicas,
procedimientos y controles internos que abarquen todos los aspectos clave relacionados con la
prevencion del blanqueo de capitales y la financiaciéon del terrorismo. Esto implica implementar
mecanismos efectivos para la debida diligencia del cliente (DDC), la deteccién temprana de transacciones
inusuales o sospechosas, asi como la obligacién de notificarlas a las autoridades competentes, ademas de
asegurar que estas politicas y procedimientos sean comunicados y comprendidos por todos los
empleados. Para garantizar el cumplimiento normativo, la aseguradora debe contar con dispositivos
adecuados de gestidn, entre los que se incluye, como minimo, el nombramiento de un oficial responsable
del cumplimiento en materia de ALD/LFT.17 Asimismo, debe establecer procedimientos rigurosos para la
conservacion y mantenimiento de registros, y adoptar medidas estrictas en los procesos de contratacion
de personal, con el fin de minimizar riesgos internos. La formacién continua de los empleados es otro
pilar fundamental, mediante un programa permanente que permita mantener actualizado al equipo
frente a nuevas amenazas y cambios regulatorios. La entidad también debe desarrollar programas
especificos de contingencia y gestion de riesgos para responder eficazmente ante posibles
vulnerabilidades. Finalmente, la aseguradora debe contar con una funcién de auditoria interna

16 Recomendacion 5 del GAFI

17 Comisidn Europea. (2021). Directiva (UE) 2018/843 del Parlamento Europeo y del Consejo de 30 de mayo de
2018 relativa a la prevencion de la utilizacion del sistema financiero para el blanqueo de capitales o la
financiacion del terrorismo (modificacion de la Directiva 2015/849). Diario Oficial de la Unidén Europea, L 156,
43-74. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32018L0843
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independiente, dotada de recursos adecuados, que realice pruebas peridédicas, como muestreos, para
evaluar la efectividad y el cumplimiento de las politicas, procedimientos y controles establecidos,
asegurando asi la mejora continua del sistema de prevencion.18

Perfil de riesgos en base a la actuacion de la inteligencia.

De hecho, tanto en las recomendaciones del GAFI como en otros informes se recomienda el uso de la
inteligencia financiera antes de cerrar ninguna operacién.!® Es mas, no podemos perder de vista que las
aseguradoras ya realizan este tipo de recogida de informacién con fines comerciales y para el manejo
activo de los clientes y que segun el GAFI la aseguradora debera contar con programas y sistemas para
evitar el blanqueo de capitales2?

Para llevar a cabo un proceso adecuado de debida diligencia del cliente, es fundamental recabar y
verificar informacién detallada sobre los beneficiarios o representantes legales, incluyendo sus datos
personales completos como nombre, documento de identidad, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad,
domicilio, ocupacién y empleador, asi como una copia de su firma. Ademas, es necesario conocer el tipo y
antecedentes del cliente o usufructuario, asi como su base y esfera geografica de actividades, para
entender el contexto en el que se desarrollan sus operaciones. En cuanto a la indole de las actividades, se
deben solicitar documentos societarios que acrediten la constitucion legal de la entidad, los nombres y
domicilios de los usufructuarios o personas que actian bajo instrucciones de los signatarios, y otros
documentos como memorandos, convenios o poderes que evidencien la estructura y delegacion de
autoridad dentro de la organizacion.

Asimismo, resulta imprescindible comprender el tipo y la complejidad de la relacién de negocios,
verificando la situacidn legal de la persona juridica o estructura y su estructura de propiedad y control,
para asi evaluar correctamente el riesgo asociado. También se debe analizar el medio y tipo de pago
utilizado en las operaciones, el origen de los fondos y la riqueza, la frecuencia y escala de la actividad,
posibles pagos futuros a terceros, y el caracter activo o inactivo de la relacién comercial. Es esencial estar
alerta ante cualquier sospecha o conocimiento de lavado de dinero u otros delitos relacionados.?!

Para garantizar la validez y autenticidad de la informacién, los documentos originales deben estar
firmados por la persona correspondiente, y si esta estd presente, es recomendable adjuntar una
fotografia. En caso de trabajar con copias, estas deben estar debidamente certificadas por autoridades
competentes. No se deben aceptar documentos facilmente falsificables o poco fiables, como ciertos
certificados de nacimiento o identificaciones emitidas por empleadores sin garantias suficientes.
Particular atencién merece la evaluaciéon de pdlizas al portador y acuerdos viaticales, que presentan
riesgos especificos. En concreto, las polizas al portador y los acuerdos viaticales representan areas de
riesgo significativo en materia de prevencidon del blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo,
debido a su naturaleza y caracteristicas especificas. Las pdlizas al portador, que permiten que el titular
legitimo de la pdliza sea quien la posea fisicamente sin estar necesariamente registrado formalmente,
dificultan la identificacion del beneficiario final, lo que facilita el anonimato y puede ser aprovechado para
ocultar la propiedad real de activos o para la circulacién ilicita de fondos. Por esta razén, muchas
jurisdicciones han restringido o prohibido este tipo de pdlizas para mejorar la transparencia y la
trazabilidad. Por otro lado, los acuerdos viaticales, que implican la venta de una péliza de seguro de vida
por parte del asegurado a un tercero, generalmente a cambio de un pago adelantado, pueden ser

18 stituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia (ICJCE). (2020). Manual de prevencién del blanqueo de
capitales y financiacion del terrorismo. ICJCE. https://www.icjce.es/manual-prevencion-blanqueo

19 Recomendacion 11 GAFI

20 Recomendacion 14 del GAFI. En este punto el problema surge con los reaseguros, por lo que serd necesario
trabajar con empresas autorizadas para emitir polizas de seguros y que a su vez apliquen este tipo de
procedimientos.

2l Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) & Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones
(DGSFP). (2021). Guia para la prevencion del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo en entidades
aseguradoras. Ministerio de Economia y Empresa. https://www.dgsfp.mineco.es
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utilizados para desviar fondos o disfrazar operaciones sospechosas, especialmente cuando las
transacciones no reflejan un propdsito econdmico legitimo o estan vinculadas a beneficiarios no
identificados claramente. Por ello, las aseguradoras deben prestar especial atencidn y realizar controles
reforzados en estos casos, asegurando la correcta identificacién de las partes involucradas y el analisis
exhaustivo del origen de los fondos y la finalidad de la transaccién para mitigar riesgos asociados.

Finalmente, la aseguradora estd obligada a mantener registros detallados sobre el perfil de riesgos de
cada cliente o usufructuario, conservando durante al menos cinco afios después de finalizada la relacion
comercial toda la documentaciéon y datos obtenidos en el proceso de debida diligencia. Esto incluye
informacién personal, detalles de transacciones, documentos oficiales de identificaciéon y correspondencia
comercial, con el fin de asegurar la trazabilidad y la posibilidad de auditoria en caso de investigaciones
futuras. Ademas, se debe prestar especial atencién a las personas politicamente expuestas (PEP), dado
que representan un riesgo mayor en términos de posibles vinculaciones con actividades ilicitas. Segin las
Recomendaciones del GAFI, las personas expuestas politicamente (PEP) son

“los individuos que desemperian o han desempeiiado funciones publicas destacadas en un pais extranjero,
por ejemplo, jefes de Estado o de un gobierno, politicos de alta jerarquia, funcionarios gubernamentales,
judiciales o militares de alta jerarquia, altos ejecutivos de empresas estatales, funcionarios importantes de
partidos politicos. Las relaciones comerciales con los miembros de las familias o asociados cercanos de las
PEP involucran riesgos en cuanto a la reputacién similares a los de las mismas PEP. Esta definicion no
comprende a las personas de rango medio o mds bajo de las categorias precitadas.’??

Este parrafo de 2017 describe claramente quiénes son considerados Personas Expuestas Politicamente
(PEP), un concepto clave en la prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo. Se
enfatiza que las PEP son individuos que ocupan o han ocupado cargos publicos de alto nivel en el
extranjero, tales como jefes de Estado, altos politicos, funcionarios judiciales o militares, y ejecutivos de
empresas estatales, lo que los hace susceptibles a riesgos elevados debido a su potencial acceso a
recursos y poder. Ademas, se reconoce que las relaciones comerciales con sus familiares cercanos o
asociados pueden implicar riesgos similares, ya que pueden actuar como intermediarios para ocultar
actividades ilicitas o influencias indebidas. Por otro lado, la definicidon excluye a personas con cargos de
rango medio o bajo, lo cual permite enfocar los controles y recursos en los perfiles de mayor riesgo,
optimizando asi los procesos de debida diligencia. En conjunto, esta definiciéon es fundamental para que
las entidades financieras y aseguradoras implementen medidas proporcionales y efectivas para mitigar
riesgos reputacionales y legales asociados con estas figuras. Por esta razén, es necesario saber de
antemano si el solicitante es un PEP y de ser asi hacer un andlisis de riesgos para la reputacién y la
imagen de la entidad, manteniendo un seguimiento exhaustivo de la situacidn de este tipo de clientes.23

El Reporte de operaciones sospechosas.

En el ambito de la prevencion del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo, los diferentes
paises cuentan con organismos especializados encargados de recibir, analizar y gestionar los Reportes de
Operaciones Sospechosas (ROS) que les son remitidos por las entidades obligadas, como pueden ser las
aseguradoras, entidades financieras, y otros sujetos regulados. Estos reportes son esenciales para
detectar y prevenir actividades ilicitas vinculadas al lavado de dinero o la financiacion del terrorismo,
permitiendo a las autoridades competentes iniciar investigaciones y tomar las medidas legales necesarias.

En el caso de Espafia, esta funcién recae en el Servicio Ejecutivo de la Comisién de Prevencién del
Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias, conocido como Sepblac.2* El Sepblac actia como unidad
de inteligencia financiera (UIF) y tiene la responsabilidad de recibir los ROS enviados por las entidades

22 Basel Committee on Banking Supervision. (2017). Sound management of risks related to money laundering
and financing of terrorism. Bank for International Settlements. https://www.bis.org/bcbs/publ/d405.pdf

23 Recomendacion 6 GAFI

24 http://www.sbs.gob.pe/0/modulos/JER/JER Interna.aspx?ARE=0&PFL=2&JER=1009
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sujetas a la normativa de prevencién, analizar la informacién recibida y, cuando detecta indicios de
actividades sospechosas, compartirla con las fuerzas y cuerpos de seguridad, asi como con otras
autoridades competentes. Ademas, el Sepblac tiene un papel activo en la coordinacién con organismos
internacionales y en la elaboracién de directrices y recomendaciones para fortalecer los sistemas de
prevencién dentro del pafs. La colaboracién eficaz entre las entidades obligadas y el Sepblac es clave para
la deteccidn temprana de riesgos y la proteccion del sistema financiero y asegurador espaiiol frente a
posibles abusos.

El Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS) es un informe formal que las entidades sujetas a la
normativa de prevencidn de blanqueo de capitales y financiacidn del terrorismo deben presentar cuando
detectan actividades o transacciones que consideran inusuales o que pueden estar vinculadas a hechos
ilicitos.25 Este reporte contiene informacién detallada sobre la operacion sospechosa, el cliente
involucrado, y las circunstancias que han motivado la sospecha, con el fin de que las autoridades
competentes puedan analizarla, evaluar el riesgo y, en su caso, iniciar investigaciones mas profundas.

El ROS suele incluir datos como la identificacién completa del cliente, descripciéon de la operacién o
transaccién, motivos de la sospecha, medios de pago utilizados, y cualquier otra informacién relevante
que permita contextualizar y valorar la potencial irregularidad. En Espafia, estos reportes se presentan al
Sepblac a través de canales seguros y confidenciales establecidos por esta unidad de inteligencia
financiera, garantizando la proteccién de los datos y el anonimato de quien realiza la denuncia. La
presentacion oportuna y precisa del ROS es fundamental para que las autoridades puedan actuar
eficazmente en la prevencién y persecucion del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo.

De hecho, la aseguradora debera cerciorarse de que existe un procedimiento claro para que el personal
pueda notificar sin demora al funcionario encargado del cumplimiento toda sospecha de lavado de dinero.
Los siguientes ejemplos pueden ser indicadores de una transacciéon sospechosa y dar lugar a la
presentacién de un ROS:

En el contexto de la prevencion del blanqueo de capitales y la financiacidon del terrorismo en el sector
asegurador, existen multiples sefiales de alerta que pueden indicar operaciones sospechosas. Entre ellas
se encuentran la solicitud de emisién de una péliza por parte de un cliente potencial ubicado en un lugar
distante donde pudo haber obtenido una péliza similar; la solicitud de transacciones que no
corresponden al perfil de operaciones normales del titular de la pdliza; la intervenciéon de un agente o
intermediario en una jurisdiccién no regulada, con regulacién laxa o donde son frecuentes las actividades
del crimen organizado; cualquier carencia o retraso en el suministro de informacién que impida
completar la verificacién; una incidencia atipica de pago anticipado de primas; la aceptacion por parte del
cliente de condiciones muy desfavorables que no guardan relacién con su salud ni con su edad; el uso de
bonos por desempefio que resultan en pagos internacionales y el abono de la primera prima desde
cuentas bancarias extranjeras; flujos cuantiosos de fondos con corredores a través de cuentas de no
residentes; polizas con primas que superan los medios aparentes del cliente; solicitudes de productos sin
propdsito discernible o con renuencia a explicar la inversion; pdlizas con valores incompatibles con las
necesidades del cliente; transacciones con incrementos notables de aportes de inversion; operaciones con
participacién de terceros no revelados; cancelaciones anticipadas con pérdida o reembolsos en efectivo o
a terceros; transferencias de beneficios a personas sin relacién aparente con el cliente; cambios de
beneficiarios sin conocimiento o consentimiento de la aseguradora; sustituciéon de beneficiarios por
personas sin conexion con el titular durante la vigencia del contrato; solicitudes de compras cuantiosas en
polizas que usualmente se pagan en pequeiias cuotas; intentos de utilizar cheques de terceros para
comprar pdlizas; falta de interés del solicitante en el rendimiento de la péliza, pero gran interés en su
cancelacién anticipada; intencion de pagar en efectivo transacciones normalmente realizadas por medios

25 Servicio Ejecutivo de la Comisién de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias
(Sepblac). (2023). Guia sobre la presentacion de reportes de operaciones sospechosas. Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital. https://www.sepblac.es/sites/default/files/2023-
03/Guia_Presentacion ROS.pdf
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bancarios; intencién de realizar pagos cuantiosos por transferencia bancaria o en moneda extranjera;
renuencia a proporcionar informacién o entrega de datos minimos, falsos o dificiles de verificar;
evidencia de pdlizas contratadas en varias instituciones; compra de pédlizas que exceden los medios
aparentes del solicitante; adquisicion de pdlizas elevadas que se cancelan pronto con solicitud de
reembolso a terceros; solicitudes de préstamos sobre el valor en efectivo de pélizas poco después de su
pago; y uso de direcciones fuera de la jurisdiccion con datos de contacto no verificables, como teléfonos
desconectados. Esta lista de indicadores no es exhaustiva.

Es importante apuntar que, en Espafia, ademas del Servicio Ejecutivo de la Comisién de Prevencion del
Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias (Sepblac), que es la unidad central encargada de recibir
y analizar los Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS), intervienen otras entidades relevantes en la
lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo. Entre ellas destaca la Comision de
Prevencidon del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias (CPBC), un érgano colegiado que
coordina las medidas de prevencién y sancidn, compuesto por representantes de fuerzas de seguridad,
servicios de inteligencia y diversas instituciones publicas. También participa el Centro de Inteligencia
contra el Terrorismo y el Crimen Organizado (CITCO), encargado de integrar y valorar informaciones
relacionadas con el terrorismo y la criminalidad organizada. Asimismo, el Servicio de Vigilancia Aduanera
(SVA), dependiente de la Agencia Tributaria, colabora en investigaciones conjuntas para detectar y
perseguir actividades ilicitas. Estas instituciones, junto con el Sepblac, conforman una red coordinada que
permite una respuesta integral y efectiva en materia de prevencion y combate al blanqueo de capitales en
Espafia.26

En este sentido, es muy importante que el personal debera tener el nivel de competencia necesario para
desempenar sus funciones. La aseguradora debera cerciorarse de que el personal cuente con la capacidad
y la integridad adecuadas para realizar las actividades propias del sector de los seguros, teniendo en
cuenta posibles conflictos de interés y otros factores pertinentes, como los antecedentes financieros del
empleado, la identificacién de la identidad de la persona o la verificacion para comprobar si la
informacion y las referencias suministradas por el empleado son correctas y completas.?”

Conclusiones

En los ultimos afios, la Unién Europea ha consolidado avances significativos en su lucha contra el
blanqueo de capitales, destacando la aprobacién en 2024 de un nuevo paquete normativo integral. Este
establece medidas clave como el acceso publico a registros de titularidad real, un limite de 10.000 euros
para pagos en efectivo, y la inclusién de sectores emergentes —como los criptoactivos, el inmobiliario y el
deporte profesional— como sujetos obligados a cumplir con obligaciones de diligencia debida. Asimismo,
se ha planteado el inicio de las actividades de la Autoridad de Lucha contra el Blanqueo de Capitales y la
Financiacién del Terrorismo (AMLA), con sede en Francfort, y se prevé que supervise directamente a
entidades de alto riesgo a partir de 2028. En este contexto, la AMLA ha identificado los criptoactivos como
una de las principales amenazas por su caracter transfronterizo, anénimo y dificil de rastrear,
promoviendo la armonizacién regulatoria y la estandarizacién de licencias en este sector.

26 Las entidades clave en la prevencion del blanqueo de capitales en Espafia cuentan con presencia oficial en sus
respectivas paginas y documentos institucionales. El Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencion del
Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias (Sepblac) se puede consultar en Ministerio de Asuntos
Economicos y Transformacion Digital. (2023). Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencion del Blanqueo
de Capitales e Infracciones Monetarias. https://www.sepblac.es. La Comision de Prevencion del Blanqueo de
Capitales e Infracciones Monetarias (CPBC) se describe en Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacion Digital. (2023). Comision de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias.
https://www.mineco.gob.es. El Centro de Inteligencia contra el Terrorismo y el Crimen Organizado (CITCO)
esta documentado por Ministerio del Interior. (2023). Centro de Inteligencia contra el Terrorismo y el Crimen
Organizado. https://www.interior.gob.es. Finalmente, el Servicio de Vigilancia Aduanera (SVA) depende de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria y su informacion esta disponible en Agencia Estatal de
Administracion Tributaria. (2023). Servicio de Vigilancia Aduanera. https://www.agenciatributaria.es

27 Principio basico de seguros 7
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En el contexto actual, la AMLA (Autoridad Europea contra el Blanqueo de Capitales) ha destacado a los
criptoactivos como una de las amenazas emergentes mas significativas en materia de blanqueo de
capitales. Su naturaleza transfronteriza, el anonimato que ofrecen y la complejidad para rastrear las
transacciones facilitan que estos activos sean utilizados para ocultar el origen ilicito de fondos. Ademas de
las formas tradicionales de blanqueo, los delincuentes aprovechan innovaciones tecnolégicas como las
criptomonedas, exchanges descentralizados, mixers o tumblers, y las finanzas descentralizadas (DeFi)
para dificultar la deteccidn. Por ello, la AMLA impulsa la armonizacion regulatoria en toda la Uni6n
Europea y promueve la estandarizacion de licencias y controles para los proveedores de servicios
relacionados con criptoactivos, buscando reducir los riesgos y fortalecer la capacidad de prevencién y
supervision frente a estas nuevas modalidades de lavado de dinero.

Paralelamente, la UE ha reforzado su marco de supervision con una revisiéon de su lista de paises con
deficiencias en controles antilavado, incorporando nuevas jurisdicciones y retirando otras tras mejoras
sustanciales. A nivel nacional, paises como Espafia han ampliado el alcance de la supervision incluyendo a
organismos como la CNMV y el Banco de Espafia, con el objetivo de adaptarse a la futura normativa
armonizada que entrara en vigor en 2027. A pesar de estos progresos, persisten debilidades
metodoldgicas y deficiencias en la cooperacién entre autoridades competentes, segin ha sefalado la
Autoridad Bancaria Europea. Ademas, casos recientes como la sanciéon al banco digital Bunq en los Paises
Bajos reflejan que algunos fallos estructurales en los controles internos aun no han sido corregidos. Este
caso subraya la importancia de que las entidades financieras, incluidas las digitales como Bung,
implementen sistemas robustos de monitoreo y debida diligencia para prevenir el blanqueo de capitales y
la financiacién del terrorismo, conforme a las normativas establecidas por las autoridades competentes.28
De este modo, este panorama resalta la necesidad de seguir fortaleciendo tanto la infraestructura
regulatoria como la cooperacién transnacional, frente al auge de economias ilicitas que erosionan los
sistemas financieros y democraticos europeos.

Hasta 2024, el Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI) ha consolidado su papel como la principal
entidad global en la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo, actualizando
continuamente sus estandares para responder a los riesgos emergentes y promoviendo una cooperacion
internacional mas efectiva. En 2024, el GAFI revis6 su enfoque sobre la evaluaciéon de riesgos nacionales,
incorporando nuevas directrices para que los paises, especialmente aquellos con menor capacidad
institucional, identifiquen y mitiguen mejor sus riesgos asociados a la financiacion ilicita. Asimismo, se
reforzaron medidas para mejorar la transparencia en la propiedad beneficiaria, con la exigencia de
registros centralizados accesibles, lo que busca impedir el uso de estructuras legales opacas. En materia
de activos virtuales, el GAFI reconocié avances, pero advirtié que la mayoria de las jurisdicciones aun
presentan niveles de cumplimiento parcial o insuficiente, lo que expone vulnerabilidades en los
proveedores de estos servicios. Ademads, se revisaron las medidas destinadas a proteger a las
organizaciones sin fines de lucro, garantizando que las acciones contra el abuso en la financiacién del
terrorismo no limiten sus actividades legitimas. En cuanto a la supervisiéon internacional, el GAFI mantuvo
la suspension de la Federacion Rusa, afiadi6 a Venezuela y Moénaco a su lista de jurisdicciones bajo
vigilancia intensificada y reconocié mejoras en paises como Kenia y Namibia, que fueron eliminados de
dicha lista.

Hasta 2024, el GAFI ha mostrado un firme compromiso por adaptar sus normas y fomentar una
colaboraciéon global sélida para enfrentar los desafios del lavado de dinero y la financiacién del
terrorismo, con un enfoque especial en activos virtuales, transparencia y cooperacién internacional.
Durante este periodo, se observé un progreso moderado en la implementacioén de estandares para activos
virtuales, con un aumento en el nimero de jurisdicciones consideradas cumplidoras o mayormente
cumplidoras, aunque un 75 % aun presenta brechas significativas. Paralelamente, se revisaron
herramientas clave como la guia de evaluacién nacional de riesgos para facilitar su aplicacién en paises

28 NL Times. (2025, 25 de agosto). Dutch online bank Bunq fined €2.6 million for failing anti-money laundering
controls. https://nltimes.nl/2025/08/25/bunq-fined-eu26-million-failing-anti-money-laundering-controls
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con capacidades limitadas, y se promovié la inclusion financiera mediante la revision de la
Recomendaciéon 1.2 En materia de supervision internacional, se destac6 la mejora de paises como
Barbados, Gibraltar, Uganda y Emiratos Arabes Unidos, que salieron de la supervisién intensificada,
mientras que Kenia y Namibia ingresaron a la lista de jurisdicciones bajo monitoreo para corregir
deficiencias estratégicas. Ademas, el GAFI, bajo la presidencia mexicana, impulsé la participaciéon de
organismos regionales y la diversidad geografica, incorporando a Senegal y las Islas Caiman como
jurisdicciones observadoras para fortalecer la cohesion de su red global.30

Entre las tareas pendientes destaca la plena implementacién y cumplimiento de sus estandares en
materia de activos virtuales, donde todavia un gran porcentaje de jurisdicciones presenta deficiencias.
Asimismo, es necesario fortalecer la transparencia en la propiedad beneficiaria para evitar el uso de
estructuras opacas que faciliten actividades ilicitas. La inclusién financiera debe continuar siendo una
prioridad para garantizar que las medidas de prevencion no excluyan a sectores vulnerables. Ademas, la
cooperacion internacional requiere una mayor integraciéon y coordinacion entre organismos regionales y
jurisdicciones, especialmente en contextos donde el crimen organizado y el financiamiento ilicito
evolucionan rapidamente. En cuanto al futuro, se prevé que el GAFI intensifique sus esfuerzos en la
digitalizacidon de procesos de supervision, el uso de tecnologias avanzadas para la deteccién de riesgos y
la ampliacidn de su red global con nuevas jurisdicciones observadoras. También es probable que aumente
el foco en riesgos emergentes, como el financiamiento ilicito vinculado a conflictos geopoliticos y
actividades cibernéticas, asi como en la revision continua de sus recomendaciones para mantenerlas
actualizadas frente a nuevos desafios. En suma, el GAFI seguird adaptandose para asegurar una respuesta
global efectiva y coordinada frente a las amenazas financieras ilicitas. En lo que respecta a Espafia nuestro
pais un compromiso firme y activo con las directrices y estdndares del GAFI en la lucha contra el blanqueo
de capitales y la financiacion del terrorismo, reflejado en la adaptacién y fortalecimiento constante de su
marco normativo y operativo. A través del Sepblac, Espafa realiza un seguimiento riguroso de las
operaciones sospechosas y colabora estrechamente con organismos internacionales para asegurar el
cumplimiento de las recomendaciones internacionales. El pais ha avanzado en la implementaciéon de
medidas especificas para mejorar la transparencia en la propiedad real, la supervisién de activos virtuales
y la inclusién financiera, alinedndose con las prioridades del GAFI. Ademas, Espafia participa activamente
en redes multilaterales y en la cooperacién regional para compartir informacién y coordinar acciones
contra las amenazas financieras ilicitas. Sin embargo, reconoce la necesidad de seguir fortaleciendo sus
capacidades técnicas y humanas, asi como de actualizar continuamente sus politicas para responder a los
riesgos emergentes y garantizar una vigilancia eficaz frente a nuevas modalidades de lavado de dinero y
financiamiento del terrorismo.

Por ultimo, las aseguradoras y, en general, las entidades privadas desempefian un papel fundamental en
la prevencion del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo, actuando como primeras lineas
de defensa para detectar y reportar actividades sospechosas dentro del sistema financiero. Estas
entidades estan obligadas a implementar rigurosos procesos de debida diligencia respecto de sus clientes,
que incluyen la identificacién y verificacion de la identidad, el analisis del perfil de riesgo, el monitoreo
continuo de las operaciones y la deteccién de transacciones atipicas o sospechosas. Ademas, deben
mantener politicas internas claras, programas de capacitacién permanente para sus empleados y
mecanismos eficaces para la comunicacién y notificacién de reportes de operaciones sospechosas (ROS) a
las autoridades competentes, como el Sepblac en Espafia. La colaboracién entre el sector privado y los
organismos reguladores es esencial para fortalecer la vigilancia y facilitar el intercambio de informacion
que permita anticipar y mitigar riesgos. Asimismo, las aseguradoras deben adaptarse constantemente a
las nuevas amenazas, como las vinculadas a activos virtuales o estructuras complejas, para cumplir con
los estadndares internacionales y proteger la integridad del mercado. En suma, las entidades privadas

2 Financial Action Task Force (FATF). (2024). FATF plenary outcomes — February and June 2024,
https://www.fatf-gafi.org/content/fatf-gafi/en/publications/Fatfgeneral/outcomes-fatf-plenary-june-2024.html
30 Financial Action Task Force. (2024, 25 de octubre). Outcomes FATF Plenary, 23-25 October 2024.
https://www.fatf-gafi.org/en/publications/Fatfgeneral/outcomes-fatf-plenary-october-2024.html
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actian como pilares estratégicos en el sistema global de prevencién y deteccion, contribuyendo
activamente a la seguridad financiera y a la transparencia.

La colaboracién publico-privada es fundamental para la eficacia de la lucha contra el blanqueo de
capitales, especialmente en el contexto de la Unién Europea, donde las estructuras transnacionales y la
movilidad financiera demandan una cooperacién estrecha entre distintos actores. Esta colaboracién
permite un intercambio de informacién mas agil y preciso entre entidades financieras, aseguradoras,
autoridades reguladoras y fuerzas de seguridad, facilitando la deteccién temprana y prevencién de
actividades ilicitas.

En el marco de la UE, la implementacién de directivas como la Cuarta y Quinta Directiva contra el
Blanqueo de Capitales ha reforzado los mecanismos para fomentar esta cooperacidn, estableciendo
obligaciones claras para los sectores privados y promoviendo la creaciéon de unidades de inteligencia
financiera (UIF) nacionales que actian como nodos de enlace entre el sector publico y privado.

Espafia, en particular, ha desarrollado un modelo de colaboracién publico-privada robusto mediante la
creacion de érganos como el Consejo de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias
(SEPBLAC), que articula la interaccién entre entidades financieras, aseguradoras, autoridades fiscales y
judiciales. Esta sinergia ha sido clave para mejorar la eficacia en la identificacién de operaciones
sospechosas y en la persecucion penal del blanqueo de capitales, contribuyendo a la estabilidad financiera
y la seguridad juridica.
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